
Nombre del programa o 

concepto al que corresponde 

el indicador Objetivo institucional

Nombre(s) del(os) 

indicador(es)

Dimensión(es) a 

medir: (eficacia, 

eficiencia, calidad y 

economía)  Definición del indicador

Método de cálculo con variables de 

la fórmula (incluir el significado de 

las siglas y/o abreviaturas

Unidad de 

medida

Frecuencia de 

medición

Línea 

base

Metas 

programadas

Avance de 

metas

Sentido del 

indicador

Acciones de los derechos de los 

NNA

Reducir la explotación y abuso de los 

derechos de los niños que existe en 

nuestro municipio, propiciando el buen 

trato y brindando las herramientas 

necesarias para hacer valer las normas 

aplicables a NNA Derechos de los niños Eficacia

Derechos de los niños 

que refieren a las 

acciones de protección y 

buen trato de los 

menores.

número programado *100/ número 

de resultados obtenidos participantes trimestral 821 750 91% Ascendente

Atenciones varias de 

rehabilitación

Atender a la población vulnerable que 

no tenga los recursos necesarios para 

atención de rehabilitación física. Rehabilitaciones diarias Eficiencia

Atenciones diarias de 

rehabilitación a personas 

con problemas que 

indiquen terapia física.

número programado *100/ número 

de resultados obtenidos atenciones trimestral 2221 1950 88% Ascendente

Solicitud y acceso a la 

información pública

Dar respuesta a las solicitudes de 

información que precisen los usuarios 

de cualquier índole, misma que puede 

ser administrativa, contable, 

presupuestal y de trámites y servicios 

que este SMDIF ofrece.

Solicitudes de 

Información Eficiencia

Atender las solicitudes d 

einformación que 

realizan los usuarios a 

través de los medios 

oficiales disponibles para 

este Sujeto Obligado.

número programado *100/ número 

de resultados obtenidos documentos trimestral 6 6 100% Ascendente

Talleres y capacitaciones para 

el trabajo

Proporcionar las bases y herramientas 

necesarias a la población en general 

para empreder un negocio propio o 

capacitarse para realizar un trabajo 

específico, en pro de mejora de la 

economía familiar Talleres varios Eficacia

Talleres varios que 

permiten la 

autosuficiencia en pro de 

mejorar la economía 

familiar

número programado *100/ número 

de resultados obtenidos talleres trimestral 12 12 100% Ascendente

Prevensión del suicidio

Proporcionar las bases a personas 

vulnerables o en estado de depresión 

para canalizar sus emociones y evitar el 

deceso de vidas en el municipio por 

causa del suicidio Prevensión del suicidio Eficacia

Talleres de prevensión 

del suicidio a personas 

con grado de depresión y 

con antecedentes 

suicidas.

número programado *100/ número 

de resultados obtenidos talleres trimestral 6 5 83% Ascendente

Apoyos sociales

Apoyar a la población vulnerable de 

Bahía de Banderas con situaciones 

criticas en economía y salud. Apoyos varios Eficiencia

Apoyos sociales que 

ofrece la coordinación de 

Trabajo Social, misma 

que proporciona en 

especie, servicios o 

número programado *100/ número 

de resultados obtenidos apoyos trimestral 1021 557 55% Ascendente

Consultas medicas y dentales

Brindar consulta de medicina general y 

dental que permitan mejorar el estado 

físico de los bahiabanderenses.

Consulta médica y 

dental Eficacia

Atención médica y dental 

gratuita a los solicitantes 

del municipio.

número programado *100/ número 

de resultados obtenidos consulta trimestral 1732 1360 79% Ascendente
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Gestión de empleos adultos 

mayores

Gestionar con las empresas privadas la 

incluisión de personas de tercera edad, 

con el fin de concientizar que este 

grupo etario no está incapacitado para 

seguir sirviendo en prestación de 

servicios varios.

Inclusión laborar 

adultos mayores Eficacia

Incluir a los adultos 

mayores a la vida laboral, 

haciéndolos sentir útiles 

aún con la edad 

sesentaria.

número programado *100/ número 

de resultados obtenidos documentos trimestral 8 3 38% Ascendente

Asesorías jurídicas

Birndar asesoría en temas jurídicos a la 

población en general de este municipio Asesorías jurídicas Eficacia

Asesorías jurídicas que 

otorga el SMDIF a 

diferentes grupos etarios.

número programado *100/ número 

de resultados obtenidos acción trimestral 508 350 69% Ascendente


